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HISTORICO DE ESTADISTICAS 
 
Reclamaciones presentadas por oficinas en 2025 

❖ Relación de reclamaciones presentadas, clasificadas por oficina de atención y por motivo de la reclamación 
 

Reclamaciones 
Por la atención 

recibida 
Excesivo tiempo 

de espera 
Falta o escasa 
información 

A otras oficinas 
de atención 

Instalaciones 
Falta de medios o mal 

funcionamiento de 
programas 

Otras Total 

LAS PALMAS G.C. 1     1 2 4 

VECINDARIO 2      3 5 

PTO. ROSARIO   1     1 

STA CRUZ TFE 1 1 1    2 5 

LA LAGUNA       1 1 

ARONA  1     2 2 

 

 

 

 

Fecha de última actualización: 06/03/2026 

Tipo de información: Histórico de Estadísticas (Reclamaciones por oficina) 


