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CITAS ATENDIDAS EN LAS PALMAS 2024 

 

LAS PALMAS G.C. Cita previa 
Tiempo medio 
espera con cita 

Preferentes 
Tiempo medio 

espera 
preferente 

Sin Cita 
Tiempo medio 
espera sin cita 

 
Total 

atenciones 
Tiempo medio 

espera 
Tiempo medio 

atención 

ene-24 2.008 0:24:34 186 0:05:55 340 0:57:08   2.534 0:27:34 0:21:57 

feb-24 1.563 0:08:45 83 0:03:58 572 0:46:05  2.218 0:18:12 0:20:15 

mar-24 1.770 0:04:27          1.770 0:04:27 0:21:20 

abr-24 1.217 0:07:50 29 0:05:02 764 0:25:22  2.010 0:14:27 0:17:55 

may-24 1.012 0:05:24 21 0:04:32 819 0:16:11  1.852 0:10:10 0:18:11 

jun-24 926 0:04:57 41 0:03:47 865 0:16:34  1.832 0:10:24 0:17:46 

jul-24 1.201 0:06:49 63 0:05:17 809 0:29:52  2.073 0:15:46 0:17:14 

ago-24 1.257 0:14:53 33 0:06:47 476 0:38:18  1.766 0:21:03 0:18:48 

sep-24 1.453 0:13:03 24 0:02:50 97 0:14:31  1.574 0:12:59 0:18:31 

oct-24 2.129 0:12:37 47 0:04:14 98 0:12:45  2.274 0:12:27 0:16:25 

nov-24 1.693 0:13:25 30 0:03:34 44 0:11:55  1.767 0:13:13 0:17:12 

dic-24 1.506 0:11:05 14 0:03:18 51 0:06:53  1.571 0:10:52 0:17:02 

Totales / Promedios 17.735 0:11:25 571 0:04:55 4.935 0:28:06   23.241 0:14:48 0:18:38 

 76%  2%  21%      

 

GUIA Cita previa 
Tiempo medio 
espera con cita 

Preferentes 
Tiempo medio 

espera 
preferente 

Sin Cita 
Tiempo medio 
espera sin cita 

 
Total 

atenciones 
Tiempo medio espera  

Tiempo medio 
atención  

ene-24 350 0:04:57 8 0:03:14 302 0:09:31   660 0:07:01 0:15:22 

feb-24 235 0:04:56 1 0:00:01 281 0:08:57  517 0:07:06 0:14:53 

mar-24 400 0:03:18          400 0:03:18 0:16:21 

abr-24 236 0:07:50 2 0:02:45 263 0:12:36  501 0:10:19 0:16:49 

may-24 191 0:10:12 12 0:08:46 222 0:14:31  425 0:12:25 0:17:01 

jun-24 177 0:04:35 3 0:06:56 267 0:06:45  447 0:05:53 0:14:23 

jul-24 222 0:05:34 6 0:11:18 238 0:08:45  466 0:07:16 0:17:19 

ago-24 165 0:05:57     175 0:10:25  340 0:08:15 0:19:38 

sep-24 130 0:04:30 1 0:00:10 167 0:07:43  298 0:06:17 0:20:11 

oct-24 253 0:05:28     260 0:12:04  513 0:08:49 0:15:48 

nov-24 188 0:04:05 3 0:04:31 228 0:08:54  419 0:06:42 0:16:53 

dic-24 201 0:09:09 1 0:14:46 188 0:18:08  390 0:13:29 0:19:26 

Totales / 
Promedios 

2.748 0:05:41 37 0:06:51 2.591 0:10:37   5.376 0:08:04 0:16:44 
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VECINDARIO Cita previa 
Tiempo medio 
espera con cita 

Preferentes 
Tiempo medio 

espera 
preferente 

Sin Cita 
Tiempo medio 
espera sin cita 

 
Total 

atenciones 
Tiempo medio espera  

Tiempo medio 
atención  

ene-24 664 0:10:01 13 0:08:53 366 0:25:57   1.043 0:15:36 0:14:46 

feb-24 438 0:01:38 2 0:15:47 208 0:05:57  648 0:03:04 0:17:46 

mar-24 667 0:04:50          667 0:04:50 0:13:07 

abr-24 473 0:05:30 14 0:07:08 342 0:07:06  829 0:06:12 0:11:28 

may-24 394 0:04:33 9 0:20:55 304 0:06:19  707 0:05:19 0:12:06 

jun-24 392 0:05:46 12 0:03:00 305 0:09:47  709 0:07:27 0:11:08 

jul-24 458 0:05:44 27 0:04:28 353 0:09:52  838 0:07:26 0:11:37 

ago-24 376 0:03:15 16 0:03:28 303 0:04:45  695 0:03:55 0:10:16 

sep-24 326 0:05:55 20 0:04:43 238 0:11:05  584 0:08:01 0:11:47 

oct-24 538 0:06:45 18 0:02:45 371 0:15:18  927 0:10:06 0:11:12 

nov-24 431 0:03:21 4 0:04:12 406 0:06:23  841 0:04:49 0:10:06 

dic-24 368 0:08:04 15 0:02:29 280 0:10:42  663 0:09:03 0:11:00 

Totales / 
Promedios 

5.525 0:05:37 150 0:05:38 3.476 0:10:37   9.151 0:07:31 0:12:11 

 

 

ARRECIFE Cita previa 
Tiempo medio 
espera con cita 

Preferentes 
Tiempo medio 

espera 
preferente 

Sin Cita 
Tiempo medio 
espera sin cita 

 Total 
atenciones 

Tiempo medio espera  
Tiempo medio 

atención  

ene-24 675 0:15:26 25 0:08:19 228 0:48:57   928 0:23:29 0:17:55 

feb-24 556 0:17:16 17 0:03:17 176 0:37:12  749 0:21:38 0:18:08 

mar-24 654 0:12:38          654 0:12:38 0:20:33 

abr-24 476 0:14:55 34 0:06:53 309 0:20:36  819 0:16:44 0:17:19 

may-24 403 0:16:27 30 0:09:33 265 0:33:38  698 0:22:40 0:17:22 

jun-24 382 0:13:03 14 0:05:22 263 0:27:01  659 0:18:28 0:17:57 

jul-24 430 0:07:30 17 0:05:00 307 0:18:51  754 0:12:04 0:18:35 

ago-24 310 0:08:49 11 0:11:05 257 0:21:55  578 0:14:41 0:18:45 

sep-24 287 0:13:25 12 0:06:38 213 0:15:45  512 0:14:13 0:18:41 

oct-24 448 0:09:37 14 0:06:35 300 0:20:14  762 0:13:44 0:16:32 

nov-24 341 0:06:02 13 0:02:25 262 0:09:59  616 0:07:38 0:18:00 

dic-24 314 0:12:03 10 0:09:19 229 0:22:51  553 0:16:28 0:18:20 

Totales / 
Promedios 

5.276 0:12:41 197 0:06:55 2.809 0:24:29   8.282 0:16:33 0:18:07 
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PTO. ROSARIO Cita previa 
Tiempo medio 
espera con cita 

Preferentes 
Tiempo medio 

espera 
preferente 

Sin Cita 
Tiempo medio 
espera sin cita 

 Total 
atenciones 

Tiempo medio 
espera  

Tiempo medio 
atención  

ene-24 500 0:13:23 20 0:04:44 313 0:38:17   833 0:22:32 0:17:20 

feb-24 394 0:03:40     268 0:10:29  662 0:06:25 0:18:47 

mar-24 534 0:07:00          534 0:07:00 0:19:20 

abr-24 377 0:09:54 17 0:06:28 318 0:14:48  712 0:12:00 0:14:01 

may-24 270 0:12:23 21 0:09:19 257 0:18:43  548 0:15:14 0:14:48 

jun-24 251 0:05:03 26 0:06:00 278 0:10:07  555 0:07:38 0:13:04 

jul-24 383 0:14:48 12 0:11:07 241 0:27:22  636 0:19:30 0:15:38 

ago-24 267 0:12:08 14 0:11:41 246 0:32:24  527 0:21:35 0:18:05 

sep-24 236 0:04:59 3 0:04:42 275 0:11:59  514 0:08:44 0:14:56 

oct-24 365 0:15:50 28 0:08:44 257 0:36:31  650 0:23:42 0:15:19 

nov-24 257 0:07:04 6 0:09:55 270 0:12:35  533 0:09:53 0:14:33 

dic-24 240 0:07:01 6 0:02:06 258 0:11:53  504 0:09:27 0:14:15 

Totales / 
Promedios 

4.074 0:09:43 153 0:07:44 2.981 0:20:24   7.208 0:14:06 0:15:54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


