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ESTADISTICAS 
 

INFORMACIÓN NÚMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS POR OFICINA Y TIEMPOS REGISTRADOS POR COLA Y EN TÉRMINOS GLOBALES PERIODO 2025. 

 

❖ Citas atendidas en Tenerife 

Periodo 2025 CON CITA PREVIA COLECTIVO PREFERENTE SIN CITA TRES COLAS 

Oficinas Atenciones 
Tiempo medio 

espera 
Atenciones 

Tiempo medio 

espera 
Atenciones 

Tiempo medio 

espera 

Tiempo me-

dio espera 

Tiempo 

medio 

atención 

Tiempo medio 

espera 

Oficina de Atencion Tributaria de S/C de Tenerife 14.555 0:12:29 1.675 0:06:44 876 0:14:21 17.106 0:19:50 0:12:01 

Oficina de Atencion Tributaria de  
San Cristobal de La Laguna 

5.323 0:05:06 64 0:04:16 3.853 0:08:39 9.240 0:15:01 0:06:34 

Oficina de Atencion Tributaria de Arona 4.587 0:15:47 85 0:14:06 2.390 0:23:05 7.062 0:20:14 0:18:14 

Oficina de Atencion Tributaria de La Orotava 4.383 0:11:58 116 0:06:35 2.314 0:15:20 6.813 0:18:49 0:13:01 

Oficina de Atencion Tributaria de La Palma 2.118 0:11:03 190 0:06:33 2.900 0:13:25 5.208 0:18:34 0:12:12 

Totales 30.966 0:13:24 2.130 0:07:25 12.333 0:15:35 45.429 0:18:41 0:13:50 

Promedios 68%  3%  29%     

 

    

 Fecha de última actualización: 06/03/2026 
 Tipo de información: Estadísticas (Citas Atendidas)  


