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PROCEDIMIENTOS 

 
CATÁLOGO DE PROCEDIMIENTOS, INCLUYENDO LOS DE CARÁCTER TRIBUTARIO EN SU CASO, CON INDICACIÓN DE LOS QUE 
ESTÉN DISPONIBLES EN FORMATO ELECTRÓNICO. 
    

• No existe catálogo de procedimientos. 

• El procedimiento para la presentación de quejas y reclamaciones se encuentra en el apartado 
 de sugerencias, reclamaciones y quejas. 

 

 

CANAL INTERNO DE INFOMRACIÓN DE LA LEY 2/2023 Y PRINCIPIOS ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO DE GESTIÓN. 

 

• Actualmente el canal de denuncias lo tenemos implementado a nivel interno y estamos trabajando para incorporarlo 
en la web de ASISTA CANARIAS .pdf .odt 

 

Puede acceder a través del siguiente enlace: https://asistacanarias.sedelectronica.es/complaints-channel.1 
 

 

 

 

 

https://asistacanarias.org/portal/sugerencias-reclamaciones
https://asistacanarias.org/estatico/transparencia/pdf/canal_de_denuncia.pdf
https://asistacanarias.org/estatico/transparencia/odt/canal_de_denuncia.odt
https://asistacanarias.sedelectronica.es/complaints-channel.1

